DETALLES DE LA TARIFA TAJO

CARACTERISTICAS

e 300 minutos a numeros fijos y mdviles nacionales de cualquier operador.

e Una vez superados los minutos que incluye la tarifa, las llamadas se tarificaran a 9
cénts/minuto (10,89 cénts/minuto IVA Incluido) las 24 horas y los 365 dias del afio a
cualquier operador, con un establecimiento de llamada de 15 cénts (18,15 cénts IVA
Incluido).

e 3 Gb de conexién a internet a maxima velocidad. Una vez superado el limite de
consumo de trafico mensual en la tarifa, la velocidad maxima sera de 32 Kbps de
descarga y 16 Kbps de subida sin coste adicional.

e Coste de SMS: 15 cénts (18,15 cénts IVA Incluido).

e Cuota de alta 0 € aplicable a clientes que traigan su niumero de otro operador o
migraciones de prepago a contrato.

e Cuota mensual 15 € (18,15 € IVA Incluido)

o Las tarifas de datos permiten VoIP y Tethering.

e Servicio MultiSIM: 3 € (3,63 € IVA Incluido).

e Modulo adicional de 1Gb: 10 € (12,10 € IVA Incluido).

CONDICIONES

e Con subvencion de terminal y en funcion de las caracteristicas del mismo, la tarifa
Tajo esta sujeta a permanencia de 18 0 24 meses. Sin la subvencion de terminal la
tarifa carece de permanencia, aungue si la baja se efectda antes de 90 dias los costes
administrativos de la misma seran de 30 € (36,3 € IVA Incluido). Las llamadas que
excedan de los limites establecidos en la tarifa Tajo asi como las llamadas realizadas a
otros destinos se tarificaran en funcion de la tarifa aplicada en cada momento. Los
servicios de Robless 212 estdin sujetos a disponibilidad territorial.
El envio del material asociado a los servicios de telecomunicaciones contratados tiene
un coste de 6 € (impuestos incluidos) a destinos peninsulares y de 15 € (impuestos
incluidos) en el caso de Baleares, Canarias, Ceuta y Melilla. Este importe se aplicara
en la primera factura emitida.

o El disfrute de las condiciones anteriormente detalladas en esta tarifa esta supeditado a
que los usuarios realicen un uso razonable de la misma. En particular, se prohibe el
uso de los servicios contratados con una finalidad que difiera de las comunicaciones
de caracter estrictamente personal (como puede ser el uso de la linea telefonica con
“finalidades de escucha o vigilancia remota o similares”, como “vigila bebés” o
“walkie talkie”, con independencia de su duracién), en caso de usuarios particulares, o
gue suponga su reventa o comercializacion. Por lo tanto, estd prohibida la explotacion
comercial de la tarifa o de cualquiera de sus capacidades o funcionalidades, asi como
su distribucion en cualquier forma, ya sea obteniendo o no un rendimiento econémico,
directo o indirecto. Asimismo, esta prohibido el uso de las llamadas y SMS en
conexion a una aplicacion o a un dispositivo, que permita la realizacion de llamadas
con cualquier otro fin diferente del uso razonable contemplado en las presentes
condiciones de uso. La tarjeta SIM Unicamente podra ser utilizada en teléfonos
moviles. Por ello, se excluye expresamente y se considera un uso inadecuado su
utilizacion en centralitas, SIMBOX, locutorios u otros elementos de concentracion o



transformacion del trafico o concebidos para la realizacién de llamadas masivas o
para el servicio de reencaminamiento del trafico o que sean sumideros de trafico.
Debido a ello, si detectase cualquiera de las précticas anteriormente detalladas, o se
superasen los 150 destinos distintos de llamada conllevaria que las Ilamadas
realizadas en esas circunstancias se cobrarian a 18 cts./min (21,78 cts./min IVA incl.),
con un coste de establecimiento de llamada: 15 cts. (18,15 cts. IVA incl.). La tarifa
anteriormente detallada también serd aplicable en el caso de que se superen los 1000
minutos realizados en llamadas internacionales. De la misma manera, se prohibe su
uso en cualquier forma que pueda lesionar derechos de terceros o que pueda dafiar,
perjudicar o deteriorar la calidad de los servicios de comunicaciones prestados por
Robless 212, los equipos informaticos o cualquier elemento propiedad de Robless
212, su imagen o la de terceras personas. En el caso de observar cualquiera de las
actuaciones anteriormente descritas, Robless 212 se reserva el derecho a suspender o
interrumpir el servicio de comunicaciones que se presta al Usuario.

APLICACION DE LA TARIFA

« Condiciones aplicables a trafico nacional con destino a fijos y moviles de cualquier
operador. Excluido servicios de tarificacion especial (80x, 90X y SMS/MMS
premium), tarificacion internacional o en roaming.

e Tarificacién por segundos desde el primer segundo



